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ICIE - Istituto Cooperativo per I'lnnovazionE — promuove e coordina iniziative ed attivita
nel’ambito della ricerca, della sperimentazione, del trasferimento tecnologico e della
consulenza organizzativa, principalmente nei settori delle costruzioni, industriale e dei
servizi.

Il modello organizzativo di ICIE tiene conto di due elementi fondamentali: il tessuto
produttivo in cui si colloca e la necessita di sviluppare forme di stretta collaborazione con
la ricerca e sviluppo realizzata dai centri di ricerca e dell’Universita.

Tale modello si basa su una struttura centrale organizzata in aree
strategiche di interesse (costruzioni, industria, servizi) in cui si sviluppano indirizzi di
lavoro, spesso trasversali a tali aree: ambiente, energia, recupero, manutenzione,
qualita, nuove tecnologie e nuovi prodotti, programmi complessi, sviluppo sostenibile.

ICIE dispone percido di una struttura esperta e qualificata, in grado di proporre,
progettare, organizzare e gestire programmi anche complessi. Essa € composta da
ingegneri, architetti, esperti nel settore della comunicazione, economisti, periti
industriali, tecnici amministrativi.

Roma
Via Velletri, 35 - 00198
Tel. +39 06 8411819
Fax +39 06 8550250
il e-mail: icie.rm@rm.icie.it

Bologna
Via Giacomo Ciamician, 2/4 - 40127
Tel. +39 051 42174
Fax +39 051 243266
e-mail: icie.bo@bo.icie.it




Nell'ambito della struttura centrale, per ogni progetto, viene costituita una “unita di
progetto” formata da un capo progetto, da ricercatori interni all’lstituto, da quadri
tecnici qualificati provenienti dalle strutture produttive e di servizio interessate al
progetto o con esperienze dirette sui temi oggetto di studio, e da esperti provenienti
dal mondo della ricerca e dell’'universita.

Le principali attivita di ICIE sono:

® sviluppo e realizzazione di progetti di ricerca applicata in cooperazione con

imprese e centri di ricerca nazionali e internazionali; sviluppo e realizzazione di
progetti di ricerca applicata in cooperazione con imprese e centri di ricerca
nazionali e internazionali;

consulenza ed assistenza tecnica agli enti locali per la realizzazione di
programmi complessi;

Innovazione tecnologica di processo e di prodotto attraverso progetti nazionali e
comunitari;

consulenza alle imprese (organizzazione e qualificazione imprenditoriale);

servizi multimediali e supporto all’editoria per il marketing delle p.m.i.
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Di fronte alla incapacita di rispondere alla sempre piu complessa configurazione dei problemi della
citta, delle politiche urbane, e dei processi decisionali, si & fatta sempre piu urgente la necessita di
attivare politiche di sviluppo urbano integrato attraverso una serie di nuovi strumenti operativi di
pianificazione e programmazione che intervengano sull'ambiente e le citta con un approccio
coordinato e plurisettoriale.
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ICIE E | PROGRAMMI COMPLESSI

ICIE fornisce consulenza e assistenza tecnica agli operatori del settore ed agli organismi tecnici della
Pubblica Amministrazione per:

l'ideazione, la costruzione, la gestione e il coordinamento di programmi complessi di
sperimentazione, di recupero e di riqualificazione sia a scala edilizia che urbana;

la valutazione dei Programmi sotto i differenti profili (economico, finanziario, procedurale,
urbanistico ed ambientale) attraverso analisi di fattibilita urbanistica, tecnica, procedurale ed
economico-finanziaria;

il coinvolgimento della popolazione residente nella condivisione degli obiettivi di riqualificazione
attraverso differenti tecniche di progettazione partecipata;

I'attivazione di procedure per il reperimento e la gestione delle fonti finanziarie necessarie
all'attuazione dei Programmi e per la formalizzazione di accordi di tipo partenariale
pubblico-privato;

il monitoraggio tecnico ed economico finanziario dei Programmi e delle singole azioni ed
interventi in relazione all'andamento dei lavori e della spesa previsti.
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La comunicazione € un elemento fondamentale per il raggiungimento del consenso nei processi di
trasformazione urbana e nei programmi complessi. Attivita di partecipazione, procedure trasparenti e
comunicazioni efficaci, sono fattori di primaria importanza nelle operazioni di trasformazione del
territorio in quanto consentono di acquisire un linguaggio e una visione comuni tra tutti gli stakeholder
coinvolti nel processo.
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ICIE E LA PARTECIPAZIONE

ICIE fornisce strumenti e metodi per una condivisione degli obiettivi del progetto, e per una corretta
comunicazione delle azioni e dei risultati che si intendono raggiungere.

ICIE organizza e gestisce Laboratori partecipati, Focus Group tematici, Discussion Meeting,
Interviste di gruppo, Questionari di rilevazione quali/quantitativi per:

la comunicazione ai cittadini di programmi o progetti ricadenti all'interno dei loro quartieri;
I'acquisizione delle opinioni sullo stato attuale dei quartieri;

l'identificazione dei bisogni e delle esigenze degli abitanti e degli stakeholder (rappresentanti
organizzati dei residenti e degli utenti, associazioni, settori della P.A. coinvolti);

I'acquisizione di idee e proposte degli abitanti e degli stakeholder per lo sviluppo futuro della citta
o di porzioni di essa;

la valutazione degli scenari di progetto;

I'elaborazione di ipotesi progettuali e gestionali condivise.

ICIE inoltre realizza:

Piani di Comunicazione;
Piani di Marketing territoriale.




Le migliori pratiche ed i progetti di successo a livello internazionale evidenziano la necessita di
adottare nei processi di trasformazione territoriale metodologie e strumenti volti a promuovere e a
garantire lo sviluppo sostenibile e la qualita della vita dei futuri abitanti ed utenti.

Queste esperienze si basano sull'utilizzo di indicatori ambientali qualitativi e quantitativi applicati nelle
analisi preliminari , nelle fasi di progettazione e realizzazione degli interventi, oltre che nella fase del
monitoraggio/controllo ambientale a valle degli interventi di trasformazione.
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ICIE E LA SOSTENIBILITA' AMBIENTALE

ICIE, sulla base delle esperienze di ricerca e sperimentazione avanzata a livello nazionale ed
europeo, elabora procedure per la valutazione ex-ante ed ex-post degli aspetti
connessi alla qualita e alla gestione delle risorse naturali (aria, acqua, suolo, energia, materiali), agli
impatti ambientali generati dagli interventi (rifiuti, emissioni, inquinamento acustico e dell'aria)
nonché alla sostenibilita delle soluzioni progettuali adottate (mobilita alternativa, accessibilita ai
servizi, dotazione e qualita del verde, etc.).

ICIE adotta strumenti di ausilio alla valutazione di sostenibilita quali:

e strumenti di analisi (raccolta dati, elaborazione e valutazione di indicatori, definizione criticita e
priorita);

e strumenti per la definizione del piano d'azione (generazione e valutazione di scenari di sviluppo
alternativi);

e strumenti di controllo e valutazione in corso d'opera degli interventi;

e strumenti per il monitoraggio, la valutazione degli interventi realizzati e I'adozione di misure
migliorative.
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L'intensificarsi delle normative obbligatorie, l'interesse pubblico e le crescenti richieste sociali
impongono una attenzione sempre piu approfondita e consapevole del tema ambientale.

Ogni cittadino, come ogni organizzazione, &€ tenuta a contribuire alla salvaguardia del bene piu
prezioso che € I'ambiente in cui viviamo.

Un riconoscimento indipendente dei nostri sforzi, attraverso la certificazione secondo la UNI EN I1SO
14001 e la registrazione EMAS, pud essere un incentivo, un esempio ed un modo piu economico per
garantire efficacemente il raggiungimento degli obiettivi ambientali.
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EMAS ISO 14001

+ Employees + Public
Participation Reporting

ISO/EN I1SO
14001

+ Legal (2004) + Performance EMAS

Compliance improvement

ICIE E LA GESTIONE AMBIENTALE

ICIE, sulla base della propria esperienza acquisita da anni in questo settore, offre un'assistenza
completa allo sviluppo ed aggiornamento delle organizzazioni che intendono porre la certificazione
ambientale tra le loro principali strategie.

ICIE fornisce consulenza nell'ambito:

analisi ambientale anche nell'ambito piu esteso della sostenibilita urbana;

certificazione di sistema Iso 14001,

registrazione del sito dell'Organizzazione secondo la normativa europea EMAS I,

gestione dei sistemi ambientali;

definizione e la divulgazione della politica e degli obiettivi ambientali (programmi di comunicazione);
integrazione di sistemi di gestione (ambiente, sicurezza, qualita, etica).
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Le esigenze di funzionalita e di comfort che gli edifici, in cui trascorriamo la maggior parte del nostro
tempo, sono chiamati a soddisfare, possono trovare risposta nell'impiego di tecnologie che consentono
di contenere i consumi di energia e di impiegare al meglio le fonti energetiche rinnovabili.

Una progettazione energeticamente orientata costituisce, sia alla scala edilizia che
urbana, un valore aggiunto sia in termini economici che etici.
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ICIE E | SERVIZI ENERGIA

Per committenti pubblici e privati, ICIE:

e realizza diagnosi energetiche degli edifici,
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intesi come sistemi complessi involucro-impianto;
e esegue monitoraggi non invasivi con l'impiego di strumentazione dedicata (termocamera,

strumenti per il collaudo energetico degli edifici e per la verifica del comfort indoor);

e individua elementi di criticita e propone soluzioni per il miglioramento delle performance,

stabilendo priorita di intervento;

e realizza studi di fattibilita e svolge attivita di consulenza per la progettazione di impianti
alimentati da fonti energetiche rinnovabili (solare termico, fotovoltaico, geotermico, biomassa)

Per pubbliche amministrazioni e gestori di patrimonio, ICIE:

e redige Linee guida di intervento;

e analizza, seleziona e propone in Repertori tematici soluzioni tecnologiche innovative per

involucro e impianti.

Con riferimento alle normative vigenti (nazionali o locali), ICIE realizza attivita di certificazione

energetica o di caratterizzazione del bene sulla base di obiettivi prestazionali volontari.




Lo scenario sociale economico € normativo € in continua evoluzione. La necessita di ottimizzazione
delle prassi e delle risorse interne € sempre piu impellente. La certificazione dei sistemi e dei prodotti &
una esigenza obbligatoria e comunque una opportunita per salvaguardare l'immagine e l'efficacia del-
I'organizzazione.

Icie offre dei servizi di assistenza personalizzati per una qualificazione e crescita delle organizzazioni.
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ICIE E LE IMPRESE

In riferimento alle normative internazionali ed alle leggi in vigore Icie offre assistenza
seguenti aree:

e Certificazioni di sistemi di gestione is09001, OHSAS 18001, iso14001, SA 8000;
e Assistenza nella gestione dei sistemi;

e Privacy TU 196-2003;

e Adempimenti DIgs 231-2001 / Codice etico;

e Assistenza aggiornamento per l'attestazione SOA;

e Analisi organizzativa;

e Marcatura CE.

Questi servizi sono rivolti ai settori costruzioni, servizi e industriale.
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